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Ing. Jifé M a L y, VOHU

K nékterym otazkém dispgégrékého f4zeni povrchovych dolu

PFi studiu problematiky dispeferského Fizeni povrchovych
dolt se setkavime s otézkou ulinnosti Fidicich opatifeni a ce-
lého dispederského Fizeni vibec. Je proto namisté zkoumat tu-
to zaleditost jako samostatny problém. Toto hledisko neni no=
vé, spide v soulacsné dobé "opradujeme” pivodni vyznam pojmi ja-
ko dispe&ink, velin, dispeferské Fizeni. Pavodni vyznamovy obe
sah je odvozen z angl. "dispatch” a jeho sloZenin, coZ zname=-
nalo kdysi jen odesilat, rychle vybavovat napf. zpravy v pose
tovni sluzb&, viaky z nédrazi apod. S rostoucim uplatnovanim
v priamyslu se pozd&ji, zejména v americkém slangu, tento vyz=-
nam pfesunul do vyznamové oblasti "popohénéti”. Tento vyzna-
movy presun prakticky pfedznamenavd i rozdil plivodniho a sou=-
Zasného poslani dispelerské &innosti. Zvy8uje se vyznam Fidi-
ci slotky dispeferské &innosti ke zvySeni vyrobniho efektu a
do pozadi ustupuje eviden&éni a vykonna slozka ¢innosti podle
prfedem zadanych pravidel. Toto pojeti se v mnohych pracech a
studitch dlouho prosazovalo, prakticka &innost dispederd pak
pterostla aZz na funkci organizatord bezprostiedni ¢innosti ve
vyrobd. Pokud $lo o tradiini a malé vyrobni celky, zavisela
Uspé3nost tohoto pojeti praxe na schopnostech pracovnika,dis=
peera a velinafe a dlouho vyhovovala. Operativni fizeni vy=
roby mohlo se opirat o zkugenosti pracovniki, znalost mistnich
pomé&ri. Ze systémového hlediska to znamend nizkou entropii
systému. Pro uéinnost &innosti dispelera v tédchto historickych
podminkach miZe mit vyznam pak i osobni autorita, konexe, ne-
formalni funkini spojeni apod.

S postupujici naroénosti na vyrobu se zvy3uji objemy té-
senych a prepravovanych hmot, prodluzuji se dopravni vzdale=-
nosti na skryvkach i v lomech, po uréitou dobu roste polet
'pracovnich sil, zvySuje se provizanost podnikd reviru s ko=
operujicimi organizacemi i mimo resort, zvy3uje se objem in=.



vestiini vystavby a to v3e znamené nejen extenzivni rozvej,
ale i kvalitativnd nové problémy v Ffizeni samotné viroby(

BohuZel se tento trend nedostatelné pfenesl do pojet$
dispeferského Fizeni. Projevuje se to i dodnes v #adé& pro-
jektld tim, Ze v duchu tradiéniho pojeti funkce dispelera
/to jest soulasné jedté fungujiciho/ se dispelinky vybavuj$
stile vétiim poltem komunikalnich pojitek, mnohde velinif
funguje navic jako pracovnik odbytu, kvality, telefonistka
v UstFfednd a projektant jakoby predpokléadal, 2e Fizeni v?—
roby je vé&c pouze technického vybaveni dispeiinku. /BohuZel,
ani to &asto neni na potifebné Urovni/. Oprostit velindfe i
dispedera vét3ich technologickych komplexid od pifemiry rozho-
dovani, které zavisi pouze na jeho schopnostech, zm&nit tak
dosavadni praxi - to je ukol budoucnosti a mél by nalézt rea-
lizaci jiZz v banskych projektech v soulasné dobé zpracovéva=-
nych,

Pokusim se v tomto &lanku struéné uvést divody tohoto
poZadavku a nékteré moinosti, jak zajistit plnéni dnednich
dispeferskych funkci jinym zplsobem.

Prvnim dGvodem, proé G&innost dispelferské &innosti v
dnednim pojeti je nizk4d je prosty fakt, Ze velindfi jsou sdé-
lovany informace a poZadavky, které vibec nemiZe ovlivnit, ne=-
bo ovlivnit jen malo. Na obr. 1 je jeden z vysledkd analyzy
jednoho technologického celku na skryvce typu TC 2 a jiného
technologického celku na skryvce typu TC 1 podle mista vzni-
ku divodu proé& TC nepracuje /je prostoj/. Je patrné, 2e vét=-
$ina téchto divodd vznikd v oblasti rypadel, ptipadn& porubnf
padsové dopravy, coZ je misto nékolik set metrld nebo i kilomet~-
ry vzdalené od velinu. Také vécné &len&ni t&chto divodid je za~
jimavé /viz tabulka 1./



-:58-

¢ 1 ( se dvéma rypadly) . mc 2

celd dopravnik
linka (DPD)

36,68%

kolesové | koredkové
rypadlo rypadlo

37,60% 29, 78%

SV + zaklf
dad

19,45%

Forubni
doprava|

Obrel : RozdSleni pFidin prostojl podle mista vznilku

legenda: K - kolesové rypadlo, RK = korelikové rypadlo,
' ZP -« zaklada&,DPD - pasovad doprava Sife 1800 mm,
PD - pisovad doprava 1200 mm.

Za sledované dvoumésiéni obdobi bylo pro TC 2 k dispo-
zici 437 davodl prostoj&,z'niéhi 340 mélo vy33i Cetnost nei
Se Té&chto 340 jevh Llze rozdélit na technologické divody /zé=-
~valy, blize neur&ené vypadky a b&Zn& vyboleni pési apod.,
tzv. poruchy strojni a elektro /mezi né% v3ak Fadime i stii-
2eni koliku = mechanické pojistky, vypadky elektrické sité,
vymény valeikd atd./ a dal3i razné &innosti, které oznacuji
jako manipulace /krideni a pojezdy, &isté&ni a kontroly apod./
Za totéz obdobi bylo u TC 1, které v3ak pracuje se dvéma ry-
padly, z nichZ jedno je kore&kové, celkem 1561 informaci, kte-
.ré je mozZné rozdélit podobnym zpUsobem. Rozdé&leni tab, _1:

Tabilka &1 —

y i ’ y ' TC _
U TC 1 se tykd 911 informaci rypadla K IC 2 ,
U TC 1 se tyka 650 informaci rypadia RK (%) tah K (%) tah RK (%)
divody technologické 27,91 ;g,?g 3?’2
poruchy strojnf a elektro 10,29 42.04 i 34’6 ]
manipulace a jiné Einnosti 31,12 ’ 6
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Chyb&jici procenta pak pfedstavuji ménd vyznamné Einnosti pro
malou Zetnost. Podotykime, 2e dopravniky jsou u obou celkd pré-
vozovany s obsluhami. 2 uVedené tabulky a podrobn&j&s analyzy
/ostatni vysledky pFresahuji rémec a G&el &lanku/ pak vyplyva,
Ze pifevadinas tast informaci, které dochdzeji na velin o pros-
tojich je o &¢innostech - manipulacich, které si v&t&inou Fidi

a organizuji jedhottivé obsluhy, zejména Fidi& rypadla nebo o
poruchovych a technologickych situacich, jejichZ odstranovani
si organizuji op&t jednotlivé osaddky /&isténi napf./ a povaiu=-
ji to za béinou &innost.

Viastni ovladani technologického celku je omezeno &asté&ji
pouze na dalkové spoudténi dopravni linky z velinu, co2 se dé&-
je mnohem Easté&ji nez dilkové vypnuti dopravni linky. Pokud
jde tedy o fizeni TC vznikd logicky otdzka, pro& tzkové infor-
mace maji opticky, zvukové apod. plUsobit na dispelera /velini=-
fe/, zam&stnavat je jejich zapisovénim, kdy2 ve vét3in& pfipa=-
dd nemiZe s&m nic podniknout. ‘

Druhym divodem je praktickd neexistence Fidicich schémat,
krom& rozpisu vyrobniho planu na smé&nu. Dispefer mé sice k dis=
pozici provozni Fad, ktery mu uklddad povinnosti jak zachézet
se zafizenim velinu, jak dodriovat bezpelnostni ustanoveni a
zakladni informace o komunikaci s nadfizenymi pracovniky, av=-
Sak chybi z4kladni /Fizend/ piredstava o FeSeni provoznich si-
tuaci na technologickém celku pro ngjblii§1 budouci obdobi.
Spoluprace s revirnikem,pfipadné dal$imi funkcionadii TC, pro=-
bihd pak se silnéd subjektivnim vysledkem.

Je proto vhodné celkové@ zhodnotit a analyzovat soulasné
i budouct posléni velindfd v systému Ffizeni vyroby dolu. K to-
‘mu je mo2ino vyu2it n&kterych nov&jSich poznatkd z oblasti ko=
munikace a Fizent - jako védniho oboru.

: ‘v sloiitéj§1ch Einnosti, kterou bude Fizeni kembinovanych
"dopbavnith linek ze smidenych Fezl s ruznymi typy rypadel jak
co dd'konstrukce, tak co do vykonu a rlizny polet odtahovych
Llinek bFepéavujicich volitelné uhli nebo skryvku by slovni po=--
pis v3ech vztahld v systému Fizeni dolu byl znaé&né nepifehledny.
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Proto bude vhodné vyuZit symbolické formy mikropopisu_dispe-

Eerskych vztahi., Tato metoda se opira o-: T T

a/ popis zobrazovaci mnoiiny fasoprostorovych vztahl ve vy=-
robnim systému nékolika /napif. Etyfmi/ pfiznaky. /p1, Py
P3s 94/. Kazdy p*iznak miZe nabyvat jedné nebo vice hod-

not z definované podmnoZiny = viz dale.

b/ mnoZinu binadrnich vztahld /relaci/ mezi dvéma zdkladnimi
pojmy definovanymi pFiznaky podle a/. Pak oznaleni a,
F: aj pfedstavuje situaci, kdy pojenm a, je ve vztahu /re-
Laci/ "k" k pojmu aj. Reladni vztahy predstavuji rizné 611
selnd vyjadfitelné nebo jen obsainym textem popisovatelné

vztahy jako napfF.

F5 eee "vyznalovat se”
Po eee "analyzovat /pozorovat, zkoumat/"
Pygeee “rozhodovat" atd.

EtyFznakovy popis ad a/ miZe pfedstavovat

Pq eee strukturni rozmérovy pfiznak, ktery miZe uriovat zda
jde o pojem: prvek systému, podsystému, uréovat vyz=-
namnost, prioritu pojmu atd.

Py eee druhové-mistni pFfiznak, ktery miZe nabyvat i nékoli-
ka set hodnot &iselného oznaleni technické soulasti,
detailniho &len&ni normélnich, kritickych, maximal~
nich mezi, typ materidlu, sociadlné=-personédlni piiz-
naky atp.

Pg eee kvantitativni a kapacitni pfiznak. Urluje zpravidla
dynamiku pojmu jako rychlost pohybu, vytiZeni, efek-
tivnost, zélohovéni, pom&rny rozsah zm&n /poikozeni/
atd.

Zasovy priznak. Urduje urité definované Easové ob-
dobi napf. Zivotnost, interval ddrZby, trvani opra-
vy, typ smé&ny, poloias obnovy, dobu jizdye.

94 eecs

'V takovéto symbolické formé by napit. 2aznam (Ipzl = V1)r1;[}!
a date (/p,/ = ks7)7y (/p,/ = 005)



znamenal "druh - velin&F na velin& 1 2jistil odchylku! obsa~
zeni osddky na rypadle je na mezi povolené neidplnosti!”
Takovyto popis zna&nd& sestrulnuje zdpis rGznych vztaht a je
uoind‘jit do znadnych detaill. Podstatné je, 2e jde o binar=-
ni relace a z4leZi na definici pojmi. Déle touto formou je
moZné prfehledné popsat &asoprostorové vyrobni a pifepravni cha-
rakteristiky do %abulek nebo karet. Hodi se pro technology a
analyzu, pro provozni vyuZziti velindte je piFili$ sloZity. Pro
prfiruéni pouiti k Fizeni by bylo moZno pouzit symbolické
formy blokovych symboli. PFiklad je uveden v tabulce 2. Jde

v podstaté o prevzeti symbolli zndmych z vyvojovych diagramt
kazdé programovatelné &innosti napi. programid pro samolinné
potitale. RozliSuji se zdsadné sledy, posloupnosti &innosti,
opakovaci &innosti /cykly/ a rozhodovaci mista /podminéné a

nepodminéna/.
7 r \ \
2
¥
sled &innosti rozhodovaci smyCka
(vykonej,pokraduj) okruh (skoky (cyklovaci
podminény

‘podmindné ) oleruh)

Tabulka 2 : Symboly pro zndzorndni operaénich postupid

Tento systém u? predpokladdsd zmechanizovani rozhodovani
podle pfedem zném?éh pravidel. Otdzkou ov8em zUstavad jak zjis-
tit Fadu skutelnosti nutnych % Casoprostorovému popisu bindr=-
nich relaci a rozhodovacich pravidel. MiZe zde zna&né pomoci



nasazeni malych poé&itadu, pivodn& tfeba za jinym hlavnim Gle=
lem /operativni sledovédni vyroby/ a za ur&ité obdobi dedifro=-
vat vyznamnost a frekvence jevi. ‘

v ﬁékterich pfipadech by bylo moZné vyuZit pro optimali=
zaci Fizeni hodnotové_agnalyzy. K &asoprostorovému popisu by
pak piibyl je3t& paty, hodnotovy.parametr pojmu, ktery by mohl
ovlivnovat nejen rozhodnuti v systému, ale i vytvéret poZadav=
ky nap¥. na nasazeni nebo konstrukci mechanismu ndhradou 2za
¢innost pracovnika. |

Druhou moZnosti je popis_standardnich_situaci. Vychazi se

- 2 psychologickych a ergonomickych vysledkd vyzkumu Lidské &ine-
nosti na strané jedné, na druhé strané z vysledkd vyzkumu teo-
rie her a strategického rozhodovédni. Zvyky a navyky chovéni
¢lovéka jsbu rozlozeny na soubor elementérnich vztahl v sys=
tému, které jednotlivé nemaji valny vyznam, ve svém komplex=
nim plisobeni vSak se stavaji rozhodujicim faktorem. Napi.
rychlost pasu dopravniku pod spodni povolenou mez miZe dop-
ravni linka uriitou dobu “pfezit" av3ak v kombinaci s proklu=-
zem miZe rychle dojit k havarii. Nicmén& nejen tyto dva fak-
tory, ale jeSté daldi napf. jde=Li o pésmo 3iFe 1200 mm nebo
1800 mm ovlivnuji rozhodnuti za jak dlouho dojde k zavalu ne=-
bo k poZdru., Vzdjemné kombinace rozhodujicich nebo viech je-
vl v systému existujicich se daji Fredit pomoci popisu rozho=-
dovacimi tabulkami. Ty jak znémo vytvéfeji matice v matema-
tickém smyslu s moZnosti nalézt nadbytelné nebo nepiipustné
stavy, hledat'rozhddujﬁci jevy pro popis dané situace. Meto=-
da je vhodnd pro fe$eni situaci poéitalem, vyZaduje v3ak jed-
noznaéné piifazeni, nezdvislost jevi a pfesné definice stavi.
Hodi se proto pro jasnd binérni relace /zafizeni je v chodu,
neni v chodu/a staticky popisuje situaci. Opticky vjem p#i
pohledu na tabulku mnoho nefika, rozhodujici jsou logickeé
vazby mezi prvky. Nebylo by proto Uéelné pouZivat rozhodova-
ci tabulku jako operatorskou dokumentaci velinafe. Jind si=-
tuace v3ak je, jestliZe se pokusime o gobrazovy_popis_standard-
ni_gituace pomoci piktogrami. Na obr. 2 je zndzornén piiklad
takové moZnosti. Ze znakl alfanumerickych a diakritickych
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znamének je sestaven &tyFdilny vzor situace:
a//vlievo nahofe/ kolesové rypadlo hrabe druhou Lavku ve stied-
"né tvrdém materidlu s nevyuzitym /nizkym/ vykonem bez prob-
lémG. Horni Lavka md materidl mékky. V podloZi se objevuje
voda.
b//vpravo nahoife/ kore&kové rypadlo md prostoj, vyménuji /osad-
ka/ zévlalky. Vyména trvad jiZ déle neZ urduje obvykla norma.
c¢//vlevo dole/ paésovd doprava od koreikového rypadla je vypnu-
ta. Doprava od kolesového rypadla a didlkové doprava je zap=-
nuta, pfepravuje materidl k zakladaii. Po&inaje &tvrtym dop-
ravnikem DPD jsou dopravniky je$té vytiZeny efektivnd. Os-
tatni pfepravuji malo materialu, Druhy dopravnik pfed zak=-
_ tadalem hl&sil jiz potfeti za sménu v}boéeni pasma.
d//ypravo dole/ pomocné mechanismy a GdrZba se nehlési ji2
celou hodinu.

Celkové jde o obvyklou situaci &islo 37.

Srovname=li text a/ aZz d/ potfebuji ke slovnimu popisu
situace zhruba 500 znakl sefazenych do feského textu vietnd
‘me..r a znamének. Pouziji=li stejného /postaluje i mezinérod=
ni abeceda/ rozsahu znakl postaluje mi k piktografickému po-
pisu /viz obr. 2/ méné nez 50 znakl, tedy 10x ménd. Podstat-
né je i to, Ze k ptelteni textu potifebuji €as Féddu minut, k
~optickému vjemu &as Fadu sekund. Na obr. 2 byl uveden prik=
~lad Eernobilého obrazu maximalniho rozmdru 12x12, ve kterénm
'maximélni moiny podéet pozic znaki je vyuzit zhruba na jednu
tretinu. Je jasné, Ze vyuZitim barevnych obrazovek s vétsim
po&tem Fadki bude moZné opticky viem i poet moinych situa-
ci vyrazné zvydit.

VySe uvedeny popis standardnich situaci jedinym obrazem
sloZenym z piktogrami zvySuje moZnost zapamatovani, umoZnuje
:teghnicky'prostfedek vystupniho obrazu vytvafet politaiem a
Fizeni TC Fe¥it automaticky.
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Obr 2.: Popis technologickdé situace piktogramy
na obrazovece velinu pocitacamm

- Pro ovéfeni moznosti provést popis situaci na veliné a TC
standardnimi vzory situaci byl analyzovan zékladni prlzkum na
velind uhelného TC 1 s vysledkem zjisténi 40 aZ 50 situaci,
které za nékolikam&si&ni obdobi /6 mé&s./ pokryvaji vice neZ
90 % &asu provozu i prostojl. U skryvkovych TC /TC 2 i TC 1/
ukazuje zakladni prizkum na vét3i rozmanitost situaci, aviak
i tak tém&® 80 % fasu provozu i prostoju Ltze standardné& popsat
70ti vzory. Tyto vysledky tedy vzbuzuji nadéje, Ze hlub3i ana=-
lyza vzorovych standardnich situaci by mohla pFfinést znaine
zobecn&ni pro viechny TC. Metoda popisu standardnich situact
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méd nékteré zédvainé aspekty. Pfedeviim nevyZ2aduje pfesnou de-
finici vztahl /binarnich, booleovské algebry/ mezi viemi prve-
ky a pojmy vyskytujicimi se v systému. Pro dany konkrétni TC
nemusim zkoumat a jednozna&n& pirifadit relaci napf. mezi pod=-
tem pracovniki potfebnych k odstranéni z&trhu na pryZovém pés;
mu dopravniku linky a poltem pracovniki a dobou potifebnou k
provedeni kraceni zakladale. ZaleZi na tom, jak &asto se ta=-
kova situace na daném TC vyskytuje a zda je tedy moZ2no ji po-
vaZovat za standardni. Déle nads vibec nemusi zajimat jak k da=
né standardni situaci doSlo, miGZeme situaci Fedit pravidelné.
Tento systém technicky prfevéddi zkoumdni Ffizeni na uréity heu=-
risticky postup, ktery se vice pfibliZuje skuteénému Lidskému
chovéni v rozmanitych Zivotnich situacich a navozuje orienta=-
¢i Fidiciho élénku na moZnost ucit se., Timto zplsobem je moZe
no fesit i pfifazeni rozhodovacich pravidel uréité standardni
situaci a postup Fidiciho &lanku algoritmizovat tak, aby po
2jisténi, Z2e na TC se vyskytla standardni vzorovd situace,ifi=
dici élanek pfeSel na vzorovy informalni tok, rozeslal pifis=
ludné pfikazy, pozddal o doplnujici informace a celou akci
automaticky sledoval. Velindf by krom& optického sdé&leni na
obrazovce /piktogram/ se nemusel dile o véc zajimat. Tim do-
chédzi k usnadné&ni préace velinafe cca v 75 % pfipadt a navré-
time jej plvodnimu posléni kontrolniho &lanku jen s korekénim
utinkem nikoliv na vykonny orgén, ktery se o v&c snazi, snaif
se Fe$it situaci, ale mnohdy nic vyfe3it nemlie.

Za této situace vznikéd otézka, jak vyuiit velindfe k ji-
né &innosti, respektive jak zm&nit jeho poslani.

Predevsim je nutno si uvédomit, Ze vybdr standardnich
situaci vyzaduje skute&né precizni analyzu a del$i sledovani.
Soubor dat takto ziskanych bude moZno a nutno podrobit mode-
lovani, provést simulaci standardnich situaci a ov&Fit veri=-
fikaci modelu v praxi. Dadle vyZaduje uréité zab&hnuté provoz=-
ni prostredi, které samo md tendenci k organizaci a nizké en-
tropii systému. Ndkterd 2zjidténi na velinech tomu nasvédiuji
iwﬁﬁoblasti informace. Napf. na velinech uhelnych TC se pro
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komunikaci vytvoFil ve slovech a textech dbtit? slang, ktery

‘se slovni zésobou cca 300 slov postaluje pokryt popis stavd

' a pfikaz& témé&# vedkerych sitdaci. Bude tedy mo2nd i slovni

anq(?za, zji5t&ni sémantickych charakteristik informaZniho

toku a stanovit mo2nosti komunikace Fedi nebo volnym textem
s Fidicim &lénkem /po&itaiem/.

dDileZzitym produktem, ktery z této analyzy miZe vzniknout
je pfedstava o celkové spolehlivosti a provozuschopnosti tech=
nologického celku. Nejde nim tu o zjiifovani technickych pa-
rametrd jednotlivych soulastt a prvkd na TC, jde ném celko-
vou schopnost TC jako systému plnit zdkladni GZelovou funke
ci, to jest t&2it a plnit plan. Technickée parémetry jsou jen
tasti této funkce a bude Gkolem analyz zjistit do jaké miry.
Je moino vychazet z analogie znamé z jinych primyslovych od=
vétvi, ve kterych se pracuje s velkymi technologickymi nebo
technickymi celky obsahujicimi zna&né mnoZstvi strojnich a
elektrickych &i elektronickych souiasti. Publikované vysled-
ky ukazuji{ na platnost "Duanova modelu zvy%ovani spolehli-
vosti” takového celku podle exponencialni zavislosti. Obr. 3
ukazuje tento model konstruovany ve vztahu ke kumulované in=
tenzité poruch /v nalem pfipadé za poruchu povatujeme jaky-
koliv prostoj/,lK. » '

Plati pak tyto vztahy

kde P eee je kumulovany poéet poruch bé&hem doby T
K «ae je konstanta a
T eee kumulovand doba provozu zafizeni / S.f/
A oo exponent .



[poruc/,‘./, “f]-—>

50
T

.Zk’

—>=T[4]

)
SN

Obre 3 : ZdvislostAne T podle Duanova modelu.

Neznémymi parametry jsou K,ov, Stupnice obou oé se uda=
vaji logaritmické, takze prib&h je pFfimkovy. Praktickym ovée
fovanim se zjistilo, 2e koef. se pohybuje v rozmezich od 0,3
do 0,5. Konstanta "K" 24visi na G&innosti souboru opatiteni
programu zvySovani spolehlivosti /bud existuje spontanné ne-
bo programové/. Z Duanova modelu vyplyvaji i dal3i moznosti
napf. zjisténi spolehlivosti celku za ur&itou dobu /v budou-
cnosti/ nebo okamzita spolehlivost celku. K tomu postaduje
tento vypoéet°

SLIPY.E
AF40 . _
, dr d A 1=/ i a podle 71/
Ay 9T = 3T [KT J’ iR et je po dosazent

Ag = /1 =R,
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~ Je tedy okamZitd hodnota intenzity poruch odvoditelné
linedrni zévislosti 2 kunulbvané intenzity poruch pro dany
celek v daném kaidém okramZiku provozu. Prib&h je znézorné&n
v obr. 3 &&rkovand. Pozoruhodné na tomto je, 2e v praxi je
mnohonésobné ovéfen, teorie k n&mu v3ak dosud zpracovana pod-
robné neni. Pro uéely TC na povrchovych dolech je vyznamna
mo2nost praktického ovéifeni modelu na vice celcich, nebot
literatura uvddi, 2e je tak moZné pfesné ziskat predpovédi
ridstu spolehlivosti. PFi existenci takovych podkladid by ve=-
Lin&% se zalal orientovat nikoliv hlavné na bezprostfedni
sledovani a operativni Fizeni "v reélném &ase"”, ale na si-
tuace, které v nejbli234 dob& nastanou. kizeni by se mohlo
sti4t doprfednym a soufasnd by automaticky mohl byt zazname=-
navan skute&ny prabéh pro utely zpfesnovani modelu.

Jestli3e tedy shrneme otézky, kterymi jsme se v pifed-
chozim zabyvali ve vztahu k dispeierskému Fizeni, je moZno
odvodit urdité zakladni sméry aplikovaného vyzkumu v této
oblasti pro nejblLiZ3i dobu.

Pijde o konkrétni aplikace nasazovani prostiedkd pro
automatizovany sbér dat z redlného prostiedi, postupujict
automazitaci rizeni na zaklad® zpresnovanych analyz, zobec=-
novani poznatkl s cilem oprostit nejniz3i &lanek dispefer~-
ského Fizenti - velin = od algoritmizovatelnych &innosti a
hledani téchto &innosti na zdkladé riznych poznévacich »
komunika&nich metod. V&t&4 &&st rozhodovacich &innosti pfe~
nést na technické prostifedky a stupnovat inteligenci kon="
covych terminald do té miry, aby ve spolupraci s pracovni=-
kem na velinu byly schopny ptedvidat situace, které nasta-
nou, rozli§it zda pujde o b&iné, znamé a standardn® feli-
telné situace nebo se pripravovat na mimoFfédné akce. Mimo=
F4dné akce na TC se pak stanou #idkym piipadenm, nebot bude
noino'vét§inu /mno3inu/ b&3n& Feditelnych situaci v soula-
du s plnénim z&kladnich funkci roz§ifovat.



