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Metodologicky pristup spoleenskovédniho vyzkumu pii_ FeZeni

socidlni problematiky povrchového dobyvani hnédého uhli

To VEeobecnd charakteristika_spolefenskovddniho _vyzkumu_v_&in-
nosti_pracovisté odboru zivotniho_a pracovniho prostiedsi
VUHU

Vzristajici Gloha technického rozvoje ve sféfe priumyslo-
vé vyroby pPfin&3i v celé Fad& prfipadld kvalitativnd nové podnée=
ty a zmény v oblasti spoleenskych procesi., Technika postup=-
né pfebirs celou'Fadu funkci, které dfive &lovék vykonéval,
osvobozuje &lovéka od jednotvarné, fyzicky niro&né nekvali=-
fikované &innosti a silné ovlivnuje pracovni prostifedi, ve
kterém Elovék praci vykondva. Jeji Gloha m& svoje specifika,
odvijejici se z charakteru vyrobni éinnosti.

Neustale rostouci potreba té&Zby hn&dého uhli v SHR si
vyraznd vynucuje propojeni technického rozvoje s rozvojem so-
ciélnim, kterému odpovidaji procesy spolelenské povahy podmi=-
n&né vzadjemnym pasobenim Lidi. V konkrétnich rovindch jde pFe=
dev3im o propojeni technického rozvoje s odpovidajicimi forma-
mi zpUsobly Fizeni kadrovych a persondlnich &innocti k optimél=-
nimu prGb&hu adaptace na praci a na novou techniku a tim 1 k
zvy8eni vykonnosti technologickych celkl. Dochdzi k nartstu
prostoru pro tviréi préci a zvydovéni aktivni role &lovéka
v objektivné pfiznivéjdim prostredi.

Odrazem soulasného stavu technického rozvoje v SHR je i
snaha sméfujici k analyze dosavadnich tendenci ve vyveji so-
cidlnich systémd a strdktur, socidlnich problémd a jejich fe=-
Seni. Zakladem Fedeni socidlnich problémd bylo i vytvofeni po=-
tfebnych pfedpokladi, zejména zafazeni spolelenskovédniho vyz=-
kumu do VOHU k.t.0. Most. Tvorba odpovidajici koncepce jeho
zaméieni pak vychdzela z Feleni socidlni problematiky skryve-
kovych technologickych celkd, které patfi k nejdilezitéjdim
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Elankim podminujicich rozvoj t&2by hn&dého uhli v SHR.

Tvorba zé&kladni koﬁcepce spolefenskovédniho vyzkumu vy=-
chézela 2z :

1/ Viivu technického a ekonomického rozvoje na rozvoj kédro~-
vy, personalni a socidlni v podminkdch SHR, zejména pak
u nejprogresivnéjSiho typu technického zafizeni, kterym
jsou technologické komplexy,

2/ hlavnich probltémi technického a ekonomického rozvoje p#i
provoze skryvkovych technologickych komplexi a jejich Fe=
S§itelnosti s vyuZitim spole&enskych vé&d,

3/ névrhu odpovidajiciho metodologického postupu, zplisoby
postupného ovE&Fovani nosného metodologického Fedeni, kte-
ré by se stalo zakladnim prostfedkem komplexniho pristupu
spolefenskych véd k dané problematice,

4/ nutnosti pFispét k odstranéni dosud existujiciho jednostran-
ného technického piistupu k Fe3eni rostouci technické vyba=-
venosti v SHR.

Elanek zhodnocuje dosavadni spoleenskovédni piistup,
ptiemZ se zaméfuje na moZnosti a vyuziti metod a technik so-
ciologického vyzkumu.

Z hlediska obsahu vych&zi ze zpracovanych dil&ich vyzkum-

nych zprdv 0ZP-VUHU k.0.0. Most, zejména z vypracovanych a ové-

Fenych metodik sociologického vyzkumu., Vylet pouZitych materid-
LG je uveden v seznamu pouZité literatury.

Seznamuje ‘€tendfe s koncepci metodologického FeSeni spo-
leienskovédniho vyzkumu v &innosti oddéleni ochrany Zivotnich
podminek VUHU k.G.0. Most /d&le jen 0ZP=-VUHU/. Zam&Fuje se na
metodologicky aparét spoleéenskovédniho vyzkumu v souvislosti
s jeho Ulohou pii zkoumédni lidského &initele, jeho podstatnych‘
souvislosti pii povrchovém dobyvéni uhli v SHR. Charakterizu=-
je wetody a techniky sociologického vyzkumu 2z hlediska jeho vy-
uziti v dosavadnich etapadch vyzkumné &innosti a nésledného po-
uzity v dalsim vyzkumném zam&Fend. ZAvére&nd &4st je vénovana



hodnoceni dosavadnich zkufenosti s vyuZivinim metodologického
apardtu a upozornuje na nékteré problémy, spojené zejména s
komplexnim pFfistupem spolelenskych v&d pi#i Fe3eni dané proble=
matiky.

Koncepce spoleéenskovédniho vyzkumu se stala zidkladem od-
povidajiciho metodologického pFistupu, zahrnujiciho m&Feni,
sb&r informaci, analyzu a zobecnovani sociadlni informace, v i .
némZ nezastupitelnou roli sehrivaji metody a techniky socio=-
logického vyzkumu. H

V pléanovanych etapach vyzkumné &innosti &lo zejména o:

- zachyceni vyvojovych tendenci v socidlnich strukturach,
prostifednictvim metod a technik sociologického vyzkumu ja-
ko disledek vyrobni &innosti a vyvoje technologie sm&Ffuji=
¢ci k Ffizenému vytvaFfeni pracovnich kolektiva, TC a k pfipra=
vé pracovnikl pro priaci na této technologii

- hledani optimédlniho strukturdlniho uspoféddéni pracovniho

" kolektivu technologickych celkd pro dosahovani poZadova-
nych vyrobnich vysledkd a optimdlniho socidlniho usporddi=-
ni '

- nalezeni pfedpokladld a mcZnosti Fizeni adaptability pracove
nikd v navaznosti na rostouci technickou vybavenost zaméie=-
né na technologické celky fady TC 2 a TC 3.

Teoreticki vychodiska spoleéenskovédniho vyzkumu této me-
todologické koncepce se opiraji o systematizaci védeckotech=
nické revoluce, pfedeviim jejich dusledkd k hlavnim cildm so=-
cialistického podniku, jimiZ jsou rozvoj materialni vyroby a
rozvoj socialistickych pracovnich kolektivi. Faktorem, ktery
dovoluje zohlednit slo%itost vztahd v celé této oblasti se
stavd proces optimalizace technickosocialniho systému TC 2,
chépany ve smyslu jeho neustélého rozvoje a zdokonalovéhi.
Slozkou tohoto procesu jsou prfedeviim stanovené cile socia=-
listického podniku, dané objektivn& a vyplyvajici z poznan}
soulasnych zakonitosti pFfi budovani socialistické spoleinos-
ti. Zprostifedkujicimi slozkami procesu optimalizace technic=-



ko-sociadlniho systému TC 2. jsou pak stav technického systému
podmin&ny v&deckotechnickym rozvojem a celkové podminky pro
rozvoj osobnosti a pracovnich kolektivi. T&2i5té& procesu op=
timalizace pak spolivad v pozndvani Glohy a ov&fFovani "2pro-
stFedkujicich faktord™ tohoto systému jimiZ jsou:

- vybé&r, vychova a vzd&lavani pracovnikd
- motivace pracovniki a pracovnich kolektivd
- Fizeni procesu adaptace a vedeni Llidi,

k jejich: poznani /formou analyzy, popisu, syntézy poznatki/
vyznamnym zplisobem pfispivid metodologicky aparat sociologie,
K nezbytnym metodologickym nadstrojim v procesu poznani patii4
zejména analyza.a vyvozovani poznatkd 2z pozorovani stavaji=-
cich TC, jejich zobecn&ni a vyuZiti pro pfipravu nové Qytvé-
fenych pracovnich kolektivi.
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Metodologicky aparat pfedstavuje ucelené vyzkumné pos=-
tupy zaméfené na zplisoby a formy ziskadvani poznatkld z pifi-
slusSné oblasti, ktery vede k rozvoji védecké teorie a ke zvy=-
Seni poznadvaci efektivity vyzkumu. Je tvofen metodami a tech=-
nikami prfisludného védeckého oboru.

Metody sociologického vyzkumu monografickéd, statisticka,
typologicko=srovnavaci, historickd, obsahové anatyzy apod.,
pifedstavuji postupy, opirajici se o fadu poznéavacich nastroja,
kterymi jsou techniky sociologického vyzkumu. Pat¥i k nim do-
taznik, anketa, rozhovor,; sociédlni analyzy apod.

V logice poznavaciho procesu mé kaidd sociologicks meto-
da svoje misto, tzn. pfispivad k vysvétleni zkoumaného jevu,
v nadem pifipadé socidlniho procesu. Techniky t&chto metod jsou
pak poznévacimi néstroji, kterymi shromaZdujeme GUdaje o zkou-
manych socidlnich procesech. V procesu sociologického poznava-
ni nestoji sociongické metody izolovan&, naopak vzédjemn& se



prolinaji, vysledky jedné jsou nezbytnymi 2droji podkladd dru-
hé metody. Ka%dd v3ak md& v tomto procesu své misto a logika
jejiho pracovniho postupu je vhodnd pro uriité etapy vyzkumné
préace.

N&kterych metod Lze pouZit k popiéu a zpfesnovani dosaZe=-
nych poznatk( ziskanych né&kolika metodami /napit. statisticka
“metoda/, jiné jsou vhodné pouze pro dilZi analyzu jednoho kon=-
krétniho socisdlniho procesu v jeho piFirozenych podminkéch
/napf. monografickid metoda/. Dal3i metody jsou schopny pitispét
k syntéze a zobecn&ni ziskédvanych poznatkl vyzkumu. Na zakladé
planovitého vyb&ru ndkolika pfipadld zkoumaného procesu, abstrak=-
ci jeho ur&itych znakl napomadhaji ke tvorb& "representativniho
typu® sociélniho.procesu /jevu/, kterym lze ve znatné sloziteé
socidlnt oblasti Lépe vysvétlovat podstatu objevujicich se r X
konitosti, popf. obdobnych socidlnich procest. Takovou meto=-
dou je metoda typologicko-srovnadvaci. Ve wvyltu metod nelze za-
nedbat ani takovou, ktera umoinuje zachyceni socialniho proce=-
_su v celé slo2itosti jeho pohybu, strukturélnich zménéach, jeho
tempa i smdru /historicka metoda/. |

V dal§d éésti se ve struénosti seznadmime s nékterymi me~
todami a techn1kami sociologického vyzkumu, piredev8§im viak ve
vztahu k zamé&ifeni vyzkumné &innosti 0ZP = VUHU k.G.0.

Vydet_a_strulna_charakteristika_nékterych metod_socl iologického
vyzkuny_pousitych_ve_vyzkumné_ginnosti_oddEleni_0ZP_=_VUHU

Statisticka metoda pat#i do okruhu védeckych metod a pos=-
tupl, které tvoii &ast aparatu obecné metodologie v&dy. V ob=-
Lasti sociologického vyzkumu napoméha zpfesnovani sociologic=
kych pojmG, poznatkl a metodologickych nastroju a ptispiva ke
zvy$ovani vysvdtlujici a predvidajici funkce sociologického
poznidni. Svymi metodologickymi p}ostFedky zasahuje metoda pro-
ces poznani pfedeviim v etapé popisu a analyze zkoumané reali=-
ty. Jeji vyznamnost spoéivéd v tom, $e nahrazuje subjektivni
hodnoceni objektivnim usuzavanim pomoci matematického aparédtu.
I presto, %e statistické induktivni zavéry nejsou naprosto ur-




¢ité, mira jejich spolehlivosti se stanovuje podle pevnych,
obecné platnych zadsad zaloZenych na teorii pravdépodobnosti.
Tento zplsob zaruéuje moZnost srovnani zavérd rdznych vyzkume-
"nych postupll, co2 je jednim ze zakladnich poZadavkd kladenych
na metody v&decko = vyzkumné prace.

V b&%né praxi spolefenskovédniho vyzkumu pracovidté IPP-
VUHU k.U.0. je vyuZivano statistické metody k zaji3téni poZa=-
davkd automatizovaného zpracovani informaci o pracovnicich,
kdewbylo pouzito firemnich programi za softwaru poéitaéﬂ IcL
@ ODRA. Slozit8j%i statistické vypolty jsou tfeSeny vyhodnoco=-
vacim programem, pro ktery byla pouZita, vzhledem k charakte-
" ru Glohy, roz8ifend verze symbolického programovaciho jazyka

EXTENDED FORTRAN., '

Pro tfridéni daldich stupnd umoZnuje provadét vypoity :
- testd nezivislost a kontingen&ni charakteristiky,
- Spearmanova koeficientu a testy rovnomérnosti rozloZeni.

Stavebnicovy systém a mo3nost doplnovéani jednotlivymi prog-
ramy umoinuje vyuZit statisticko-matematického apardtu zej-
ména ke statistické analyze &asovych fad socioprofesionédl=-
nich struktur sledovanych pracovniéh kolektivad TC 2.

MonOQrafické'metoda je jako metoda sociologického vyz=-
kumu vhodna pro tvorbu popisnych studii podévajicich infor-
mace o zkoumanych sociadlnich procesech. Lze ji pouzit 1 ja=
ko souladst predvyzkumu pro seznameni se s prostifedim dal$i=-
ho vyzkumu jinymi metodami. Pomoci této metody lze analyzo=-
vat a popsat socidlni proces v jeho piirezenych podminkach a
v podstatnych souvislostech. PFedstavuje souhrn pracovnich
postupl, opirajicich se o pezorovéni, dotaznikové Zetfeni,
studium dokumentl, rozhovory. Analyzou poinatkﬁ ziskanych
témifo postupy a jejich popisem pifispivad k upfesné&ni dalsi
vyzkumné ¢innosti.

Je obecn& znimé, 2e komplexniho pohledu na sociadlni
proces neni moZné dosdhnout najednou, jednim vyzkumnym 3Setfe-
nim, ale postupné, po jednotlivych etapéch, sérii systematic-



kych vyzkumi, v nich2 m4 monografickéd metoda a jejt postupy
své dileité misto. '

V &innosti pracovi$té ZIPP-VUHU odpovidaji uvedené meto-
d& pracovni postupy orientované na problematiku socialnich
procest ve va:bd na pracovni kolektivy sm&n technologickych
celkl, souvisejicich zejména se studiem vlivu technického
rozvoje na vyvoj socidlnich struktur pracovnich kolektiva.
Lze zde zafadit také oblast dopadi technického rozvoje na
zmény v profesnich a kvalifikaénich strukturach a postupné
hleddni zdkonitosti v probihajicim procesu adaptability pra=-
covniki,

Studium socidlnich problémi formou sociolbgického vyz-
kumu podadvd informativni materidl o jednotlivych strankéach
a podstatnych souvislostech socidlniho systému TC, nezbytny
pro nasledny popis ziskanych poznatki. Pifikladem tohoto pri=
stupu, ktery stavi na poznatcich monografické metody jsou i
"Metodické z&sady pro Fizené vytvafeni pracovnich kolektivd
technologickych celkd TC 2 a pfiprava pracovnikd pro praci
na této technologii" vydané jako "OpatFfeni kadrového Fedite=-
le 6R SHD" &. 63/81 ze dne 10. 11. 1981, obsahujici systema=
ticky Qyéet poznatki, ziskanych pifedchizejici vyzkumnou &in-
nosti. Jsou zamé&feny na oblast vyb&ru, vychovy a vzdélavani
pracovnikd nové zakladanych a existujicich TC, vyplyvajici
z dasledkd védecko-tecﬁnického rozvoje.

Srovnavaci /typologickd/ metoda predstavuje jako jedna
z metod sociologickéhp vyzkumu teoretické zavr3eni piredché=
zejici vyzkumné &innosti. UmoZnuje stanoveni zadkladnich cha=-
rakteristik / parametrd/ socidlniho procesu. Své zivéry sta-
vi na zdkladé vysledkd jinych metod /nap¥f. monografické, sta-
tistické apod./ a techhik gsociologického vyzkumu. Smyslem vy=-
tvafent typd je nalézt uréitou pravidelnost, #&d, ktery umoZe-
nuje klasifikaci faktografického materialu. Poznavaci proces
metody tvofi Fada pracovnich postuplt, které vychézeji z :

- podrobného pozorovéni jednotlivych pfipadd socidlniho pro=-
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cesu, pfitem: nezbytné podklady se ziskdvaji prostfednictvim
monografické a statistické metody,

- zéznaml z pozorovini, jejich studia a analyzy,

- zobecn&ni a abstrakce nékolika pripadi zkoumaného spolelen=~.
ského procesu,

- teoretického pristupu sm&Ffujiciho na z4kladé zobecnéni ziska=~
nych poznatkd ke klasifikaci faktografického materidlu a k
vysvétleni socidlniho procesu.

V &innosti pracoviité 0ZP-VUHU, k.0.0. odpovidd koncepci
této metody vyustédni predchéazejicich metodickych postupt s k
nimZ prfispdla monografickd a statistickid metoda. Jde tedy o na-
Lezeni optimalnich charakteristik,na jejichi zakladé je-moZné
ptistupovat ke stanoveni optimdlnich podminek z hlediska :

- Fizeného vytvairent pracovnich kolektivd technologickybh cel-
ki TC 2 a pFipravu pracovnikl pro préci na této technologii,

- optimdlniho strukturdlniho uspoifddéni pracovnich kolektiva
TC 2,

- Fizeni adaptability pracovnikd v navaznosti na rostouci tech=-
nickou vybavenost.

Informaéni systém o pracovng%h a jeho automatizované zpra-
covani na politadi je nezbytnym podkladem vyzkumné Einnosti.
Ve spoleienskych v&dach umoZnuje tvorbu podminek pro trvalé
vyhodnocovani informaci prostifednictvim samo€inného politale
s vyuZitim statistického zpracovéani dat. V této podob& se sta-
vé nezbytnym zdrojem objektivnich informaci o pracovni sile,

jejim stavu a zménéch.

Systém automatizovaného zpracovéni informaci o pracovni-
cich byl vypracovén ve 'spolupréci s Vypoletni technikou Most,
kel.0. 6R SHR., Obsahuje firemni a vlastni programy zajisfuji-
ci

- uloZeni Udaji o pracovnicich na kmenovou magnetickou pasku
v ro&nich Easovych radach vietn& mezirolni aktualizace,
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- uloZeni Gdajl z anonymnich sociologickych Setfeni na magne-

tickou pasku,
-‘statistické vyhodnoceni dat pro potfeby interpretace.’

Jednotlivé programy tvofi otevienou Fadu stavebnicového
uspoifddani, uloZenou pod ndzvem "ADAM" na magnetické pasce
v knihovn& VTM k.U.0.

Pro potfeby vlastni vyzkumné &fnnosti jsou vyuZivény ine-
formace o pracovnicich sledovanych TC 2 majici jednak objek=-
tivni, neanonymni charakter, jednak subjektivni data anonym=-
niho i neanonymniho charakteru ziskiavana socioloéfckym‘§et-
fenim,

Informaéni systém je tvofen :

- ukazateli sbiranymi pracovniky 0ZP-VUHU k.G.0. v koncerno=
vych organizacich,

- ukazateli revirni "Jednotné evidence pracujiqich" aptomati-
zované zpracovavané na poéitaCich VIM k.lU.0.,

- ukazateli revirni agendy mezd a platl,

- Uudaji z anonymnich a neanonymnich terénnich sociologickych
Setfeni,

- Udaji z psychologickych 8etfeni pracovnikl.

V nadchdzejicim obdobi bude vyuZivano informa&niho systé-
mu v oblasti zdravofni evidence pracovniki SHR. Systém se tak
stane nezbytnym zdrojem podkladl pfi FeSeni Gkold spojenych s
vyzkumem v0livad negativnich Uuéink( prostifedi na zdravotni stav
pracovniki a obyvatel, sniZovéni pracovni vykonnosti, rostou-
ci absenci a fluktuaci ze zdravotnich divodua.

Vdechny Udaje neanonymniho charakteru jsou shﬁoméiaovény
jednou roéné k 31, 12, uplynulého roku. Udaje z neanonymnich
sociologickych Setfeni nejsou &asové. Llimitovany a jejich po=
fizeni i sb&r je provadén podle potifeby. Cely informaéni sys=.
tém o pracovnicich je maximadin& flexibilni, je operativné pfi-
zpusobily jednotlivym etapam ¢i fazim feSeni vyzkumného Ukolu.
Ve druhém pripadé arch1vace viech uda]u [ pracovnwcwch v roé-
nich éasovych faddch umoznuje nésledné porovnén1 dat a zj1§-

i



tovani vztahlG mezi nim% 2z hlediska Zasového vyvoje.

Tvorba automatizovaného zpracovani informa&niho systému
o pracovnicich byla uriovéna té&mito po2adavky :

a/ centralizovat d4daje o pracovnicich neanonymniho charakteru:
z rdznych zdroji a zpisobl pofizeni, uloZenim na magnetic-
kou pasku. Takto vytvoFenou tzv. kmenovou magnetickou pés~
ku uspofaddat podle jednotlivych pracovnikd v rémci organi=
zace vidy za uplynuly rok na stav k 31, 12. Kmenovou pés~
ku konstruovat tak, aby umoZnovala :

- postupné doplnovéni informacs

- provadéni zmé&n uloZenych adaji formou zm&nového Fizeni
- provaddéni transformaci uloZenych udaju

- vypis rejstifika, tabulek a piFehledt

- statistické vyhodnoceni udaju

- archivovadni podle roénich &asovych #ad

b/ zajistit ulo2eni informact z anonymnich sociologickych et~
feni na magnetickou pasku /dale jen MP/ s moZnosti jejiho
nasledného statistického vyhodnocent a archivevani,

¢/ vypracovat programy provéd&jici statistické vyhodnoceni dat
podle potfeby interpretace.

~ V soufasné dob& jsou zpracovdvany pomoci informaéniho
systému data z péti technologickych celkli TC 2. Jde KU-800/7
a KU-800/9 k.p. DVIL, KU=800/5 VMG k.p. DJF a SRS 1500/2 a
KU=800/6 Merkur k.p. DNT. Celkové jde zhrdba o 1000 pracovni=
kU. Ziskdvand data ukliddansd z jednotlivych TC 2 na magnetic~
kou padsku jsou velmi cennym materidlem. Udaje z pfedchézeji-
cich let sestavené do &asovych #ad mohou smérodatné& naznalo-
vat tendence vyvoje demografickych, ekonomickych,-socialnich
a socioprofesiondlnich znakl jednotlivych pracovnich kolekti-
vid TC 2. Usnadnuji tak a zjednodu3uji etapy vyzkumné &innos=-
ti v situacich, kdy je nutné napt. zjistovat z4k Ladni data
sloZeni pracovnich kolektivi pFed zahdjenim dil&ich sociolo=-
gickych Zetfeni. Timto zpisobem umo2nuji poznéni pied vstu-



pem do vyzkumného terénu., Celkové tedy umo2nuj4 ziskadvanad da-

ta snadn&j31 orientaci o demografickych, ekonomickych a social=-
nich znacich struktur pracovnich kolektivd smén TC 2, které se
m&ni v souvislosti se vzristajici naroénosti nové zavadéné tech-
nikye

vyzkumu_pouzivané v _Zinnosti pracovis:

Potaznik sociologického vyzkumu pFfedstavuje techniku te-
rénniho sb&ru informaci, pfi které jsou ziskavény od zkouma-
nych osob pisemnd, prostifednictvim natidténych otazek. Udaje
tak zjistujeme zprostitedkované, zésluhou subjektivnich vypo=-
véd4 zkoumanych osob. Podle t&chto hledisek patfi dotaznik me-
zi nejproduktivndjdi techniky sociologického vyzkumu, nebot
za relativnd kratkou dobu ziskéme jeho prostiednictvim udaje
od velkého poltu jedinch.

Mezi divody, které vedou k jeho pouZiti ve vyzkumné &in-
nosti patfi piredeviim : snaha ziskat informaci od mnoha jedin-
¢t v prib&hu omezeného Easového Useku a moZnost statistického
vyhodnoceni vysledkl. Dotaznik je zérqveﬁ predmdtem téch Gse-
kG vyzkumné Einnosti, o kterych jsme informovéni natolik, aby
nadm Gdaje z dotazniku umoZnily formulaci dosti pFesnych hypo;
téz pro dal§i vyzkumnou &innost. Vychodiskenm jeho konstrukce
jsou vidy uréité piredpoklady vyplyvajici z jednotlivych etap
poznédvaciho prccesu, které je moZné potvrdit kolektivnimi né=-
zory a postoji uré&itého poltu jedinct. Mohou to byt piedpokla=-
dy tykajici se otazek pracovniho prostfedi, odm&novani, rize-
ni a organizace prace apod. Je nutné si uvédomit, Ze ziskané
Gdaje zachycuji pouze reflexi /odraz/ existujicich podminek
ve védomi zkoumanych jedinci. Nemohou tedy byt jedinymi zdro=s
ji informaci, jsou spile jednim ze 2droj0 socialni informace.

Ka’dy dotaznik je zpravidla &len&n do logick?qh\celkﬁ,
které jsou podiizeny logice sledovaného zidméru., Vétsina oté~-
zek se tyks postoji, které Lze prostifednictvim dotazniku za=-
chytit v ur&ité iFi a intenzit&. V této podobé predstavuje
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dotaznik techniku /nastroj/ metody monografické, statistickeé
a typologické, V dosavadni praxi bylo dotazniku pouiito zej-
ména pro zachyceni kolektivnich postoji k vybranym dil&im
problémim pracovnich kolektivid TC 2 a TC 3. Zejména se jedna=-
lo o0 zachyceni reflexe pracovniho prostifedi, organizace pra-
ce, odménovéni a péle o pracovniky u vybranych pracovnich ko=
lektivG TC /viz napf. Lodtak J. a kol: Monograficky vyzkum
pracovniho kolektivu 1 TC 2 VESA, k.p. DVIL, 1981, Lo%f4k J.,
Stavjanik J. : Sociédlni aspekty prib&hu ov&ifovaciho provozu
technologického celku TC 3, VUHU 1982 apod./.

Anketa odbornikd pat#i k technikém sociologického vyz=-

kumu, kterd se svym zaméfenim a charakterem podobd dotazni=-
ku. PouZivd se k ziskdvéni informaci od v&t3iho poltu osob,
pifitemZ na rczdil od dotazniku obsahuje mend{ polet otazek,
popif. vybrany polet otédzek zaméifenych k urlitému okruhu prob~
Léma,

V &innost pracovidté je vyﬁiivéno spiSe kombinované
formy dotazniku a rozhovoru, spo&ivajici v polostandartizo-
vaném rozhovoru s pisemnym zdznamem odpovédi do pifedem pfi~=
pravovantho krétkého dotazniku. Anketa se pouZivd pfedevsim
v téch etapadch vyzkumné Einnosti; kde se jednd o zjisté&nt a
ovéifeni ndzorld vybrané skupiny odbornikd rdznych organizal-
nich stupnd *izeni a sm&rl odbornosti ke stanovenym okruhlm
problémid. Polostandartizovand forma pouZitého anketniho do-
tazniku dovoluje kombinaci vyb&ru i rozsahu otidzek a to pod=-
le odborného zaméfeni dotazovaného, jeho moZné i faktické in=-
formovenosti., Ankety tohoto typu bylo pouZito zejména piFi ur-
¢ovani hlavnich technickych a socia&lnich charakteristik tech=
nologického celku TC 2, pfi uréeni nékterych aspektd proble=-
matiky Fizeni a organizace prace pracovnich kolektivid TC 2
a pti analyze problematiky socidlnich aspektd prib&hu ovéfo-
vaciho provozu TC 3. /viz napif. Rytina J. a kol: N&které moi-
nosti optimalizace socidlniho systému TC, vOHU 1977, Lo&tak
Jo ¢ NEkteré aspekty problematiky Ffizeni a organizace prace
na skryvkovych TC, VUOHU 1978, apod./
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S jejim vyuZitim je nutno politat i v daldich etapéch
vyzkumné &innosti. Jako techﬁiky sociologického vyzkumu, ure-
tené ke sbdru informac} bude ankety vyufito predeviim v téch
oblastech, kde se budou ovéfovat uréiteé ptedpoklady kolektiy-
nim ndzorem vybranych skupin odborniki. Velmi realné je jejt
vyuZziti v etapé zamérfené na problematiku organizace a fizent
pracovnich kolektivid TC 2, hmotnou stimulaci a motivaci.

Sociometrie je soulssti technik sociologického vyzkumu,

kterd umoinuje mé&rit a vyjadfovat kvality a kvantity vztahd
mezi Lidmi v malych socialnich skupindch. Jeji pouziti vede

k bliZ&imu poznéni skupinové struktury, kterym ziskame obraz
0 postaveni jednotlivce ve skupiné z hlediska autority a ob-
libenosti. V3eobécn& uplatnéni sociometrie v oblastji sociolo=
gie préce vychazi 2 pitedpokladu, ze vztahy mezi Llidmi jsou
jednim z faktori ovlivAujicich efektivnost &innost; socialni

skupiny.

SOéiometrie je zaloZena na volb&. Osobu vyzveme k -tomu,
aby si zvolila jednu nebo vice osob ze skupiny podle jednoho
nebo vice kritérii. Dotazovany pak provede jednu, dvé, tFi
nebo vice voleb mezi Eleny skupiny. Obsahové hledisko voleb
vychazi 2z toho, %2e charakter vztahl mezi lidmi nejlépe pozni-
me podle toho, s kym radi pracuji, redi néjakou Galohu, &i
8 kym radi travi volny &as. Podle zamdFeni lze pak rozliso-
vat volby pozitivni, negativni a neutralni. Pozitivni volby
jsou zamé&ifeny k osobam, k nimZ m4 dotazovany kladny vztah tj.
sympatizuje s nim, v&24 si ho pro jeho odborné znalosti apod.
Negativni volby jsou pravym opakem a neutralni volby vztah
v podstaté,nevyjadﬁuji. K provedeni sociometrie je tfeba ur=-
¢itych pfedpokladu, kterymi jsbu pfedeviim formulace prefe-
renénich otdzek, jejichZ obsah je uréen zvolenymi kritérii
ti. kritériem pracovnim popf. rekreadnim /napf. "Zvolte si
partnera k préci na tomto problému"/. Druhym pfedpokladem je
pak vybér pracovniki tj. polet t&ch, kteri patfi do zkoumané

skupiny,
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Vysledkem sociometrie je poznéni struktury vztah( mezi
lidmi ve skupiné, jeji;i znazornénim byvd sociogram /forma-
Lizované grafické zndzorn&ni skupinovych vztahG/ a sociomet=
rické indexy, vyjadtfujict vztahy mezi &leny skupiny pomoct
algebraickych a statistickych ukazatelu.

Sociometrie bylo v rdmci vyzkumné &innosti pouiito u ti4
pracovnich kolektivi technologickych celkd /KU-800/6 Merkur
kepeo DNT, KU=800/7 VESA k.p. DVIL a K=10 000 VMG kepe DJF/.
Jejim prosttednictvim byla zkouména mikrostruktura vztahd v
pracovnich kolektivech sm&n. Struktura sociopreferenénich
vztahl byla zjiSfovana v rémci Gseku technologického celku
u jednotlivych kolektivi smé&n, u jednotlivych profesi useku
a u Fidicich pracovniki smé&n a Gseku. o

U v3ech pracovnich kolektivi byla zjidténd mikrostruk=-
tura vztahld davéna do souvislosti s jejich pracovni vykon-
nosty /viz ukazatel vyrobnt 0spé§nosti/; coZ prispélo k roz-
8iten) poznatkd o vzdjemnych vztazich mezi Grovni sociopre-
ferentnich vztahG a probihajicim procesem adaptability pra-
covnikd. i

Na z4klad& ziskanych poznatkl byla zpracovéana jédnotné
metodika sociometrického §etieh1, kterou Llze pouZivat s uréi=
tou modifikaci u vét§iny pracovnich kolektivi TC 2 a TC 3.
Vyu2iti sociometrie napomahé p#i ovlivnovani arovné FidicH
¢innosti u pracrnvnich kolektivd sm&n technologickych celki.
Jeji vysledky Lze pouZit jako inspiraéniho zdroje pfi Gva~
hdch o ptipadnych zm&nach ve sloZeni pracovnich kolektivd,
popif. pfi nadvrzich Gprav jejich Fidici struktury. Vysledkd.
sociometrie miZe byt pouiito p#i vyb&ru mladych pracovniki
do funkci ve spolelenskych a politickych organizaqich, popi.
p*fi nédvrzich na zafazeni pracovnikﬁ do kadrovych rezerv.

Studium a analyza dokumentd pFedstavuje techniku, ktera
je soutasti ka3dé vyzkumné prace. Je nezbytnym zdrojem in=-
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formaci, jeho% analyzou ziskadvame ddaje, nezbytné z hlediska
komplexniho Pristupu k Fedeni. Technika studia dokumenty pted=
stavuje soubor mySlenkovych a logickych konstrukci, které smé-
fuji k odhalent podstaty analyzovaného materialu., Zpisoby sty-
dia a analyzy dokumentd jsou velmi riznorodé, pridem3 2a pod=
statné Llze povaiovat zpasob vyuziti plvodni formy informace

" obsaZené v dokumentu do formy nezbytné pro vyzkum.

K dokumentim, které jsou vyuZivdny v rlmci vyzkumné ¢in-
nosti 0ZP-VUHU k.G.0. patii pfedeviim :
= vystupy jednotlivych odbord a odd&leni VUHU kea0. zpraco-
vané ve formé dil&ich vyzkumnych zprav /jsou 2zdroji informa=- -
¢l z hlediska vyvoje techniky a technologie‘v SHR, stavu
faktord ovlivaujicich Zivotni a pracovni prbstfedi, jako

jsou prasnost, hlu&nost apod./,

- soubory materi&ld vydavanych prisludnymi zavody, podniky a
pracovidti GR SHD ve formd pirikazl reditele, opatfeni, smér-
nic a sdéleni ném&stkd Fediteld /tyto materialy jsou ziéklad-
nim zdrojem informaci pro oblast hmotné stimulace a motiva=-
ce, organizace préice a fizeni, péée o pracovniky apod./,

- statistické pFehledy, tabulky atd. obsahujici zékladni uka-
zatele vyvoje reviru z hlediska pottu pracovnikd, téZby a
dal3ich ekonomickych, vyrobnich a sécialnich ukazatell.

Ukazatel /indikator/ vyrobni Gsp&dnosti tvori matematice
ko=statisticky postup, kterého se pouZivd ke stanoveni vyrobe-
né ~ ekonomické efektivnosti pracovniho kolekfivu smény teche-
nologického celku TC 2. ZplGsob jeho vypoltu si vynutila po-
tFeba vét3i objektivizace poznatkd ziskavanych prostfednic=-
tvim sociologického vyzkumu., Jde o koeficient vypolteny jako
podil té&iby smény na primérné t&Zbé celého technologického
celku za sledované obdobi v &ase uréeném pro té2bu.

Jeho vypofet dovoluje stanoveni pofadi vyrobni Gspédnos-
ti jednotlivych grafovych smén za sledované obdobi. Urcovani
tohoto koeficientu m& vyznam zejména tam, kde provadime po-

" souzeni souvislosti se zji3fovanymi vlastnostmi pracovnich
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kolektivi smé&n TC 2 /napomdhé k ovEfovéani vhodnosti optimdlni-
ho modelu socioprofesionalni struktury pracovniho kolektivu,

k ov&Feni optimadlni mikrostruktury kolektivu smény ziskané
prosttednictvim sociometrie a je vhodny jako srovnavaci kpri-
térium i pro ovdFovani G¥innosti dal3ich faktorud adaptabili- .
ty pracovnich kolektivli smén/.

Vypotet poFadi vyrobni Usp&Znosti jednotlivych provoz-
nich smén je provaddé&n celtkové u sedmi technologickych celkd,
z toho na KU-800/7 VESA k.p. DVIL od polstku provozu tj. od
roku 1978. U ostatnich technologickych celkl ti. na kepe DNT
a kep. DJF od roku 1975. Krom& vyuZiti ve vyzkumné prace jsou
vysledky zasilény vedeni zavodi a pFisLu§nych TC 2 vidy uply=
nulé &tvrtlets.

Vypottu koeficientu vyrobni Gsp&3nosti bude vyuzivano i
v dalich etapich vyzkumné &innosti. Z hlediska metodického
Feleni se jednd predeviim o nalezeni obdobného vyrobné& ekono-
mického kriteria pro moZnost srovnani vztahd mezi vyrobni a
socialni rovinou na Grovni celého technologického celku.
3« Zhodnocen odického pFistupu_vyzkumng Einnosti_a_jeho
dal2i_zam

Zvoleny pracovni bostup a jeho dal3i prohloubeni bylo
v feSeni Ukoll nespornym pFinosem a pirispdlo k hlubZimu poze~
nani jednotlivych aspektd analyzy socidlnich oblasti spoje=
nych s povrchovym dobyvanim hn&dého uhli. Zplisob a orienta=-
ce vyzkumné Einnosti vytvotily dostateéné pFfedpoklady pro
ovéfeni metodologického apardtu z hlediska G&elnosti, objektive=
nosti i vypovidajici hodnoty vzhledem k pFfedm&tu jednotlivych
etap feleni.

v prabéhu FeSeni byla aplikpvéna fada metod a technik
sociologického vyzkumu jako pracovnich postupd v procesu po-
znéni. Byl zaveden sb&r dat s vyuZitim poéitale a ovéfena
Glelnost vyuzivani vyrobné& ekonomického kritéria pro srovné-
ni vztaht mezi socialni a vyrobni rovinou na Grovni grafo-
vych sm&n TC 2 a TC 3, Je ziejmé, 2e roz&ifovadni a pr ohlubo-



vani analyzy socisdlnich.procest podminénych védecko~technic=-
kym rozvojem zahrnuje celou radu problémdi. Spoledensko=védni
vyzkum provadd&ny pracovniky 0iP = VUHU mnohé jevy analyzoval
a popsal, takie byly dotazeny do konkrétnich z&vérd. Néktera
feSeni problémd pouze naznadil' s tim, Ze byly uréeny smér9'
jeho dal3iho zam&ieni. ‘ '

V nadchdzejicim obdobi lLze pifedpokladat intenzivnéjii
vyuziti ovéifenych metodologickych postupl pifi Ffe3eni problé=
mi spojenych s vyzkumem moZnosti a metod Fizeni procesu adap=-
tability pracovnikd SHD na Zivotni a pracovni prostifedi, vyz=-
kum negativnich G&ink( prostfedi na zdravotni stav pracovni-
ki a obyvatel, snifovani pracovni vykonnosti, fostouci absen-
ce a fluktuace ze zdravotnich davodd.

Rozsitovani a prohlubovédni aspektd analyzy socidlnich
procest soulasné §téle naléhavéji vypovida o potfebé rozdi-
tfeni a obohaceni vyzkumnych poznatkd z hlediska daldich sp&-
telensko=-vé&dnich oborl, zejména psychologie a pedagogiky.
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